Глава 3.4. Некоррупционное поведение в коррупционной ситуации
Половина респондентов сообщили в ответе на вопрос анкеты, что им часто приходится попадать в ситуацию, когда для решения своей проблемы надо дать взятку в той или иной форме. 75 % из них именно так и поступают, то есть участвуют в коррупционной сделке. Все же четверть не участвуют. Интересны причины того, почему эти люди не участвуют в коррупции. Сами люди так оценивают эти причины.

Таблица 3.4.1. Частоты ответов на вопрос 40: «Не могли бы Вы назвать основную причину, по которой Вы не стали давать взятку?» (в процентах от числа отвечавших на этот вопрос)
	№ п/п
	Варианты ответа
	Всего

	1
	Для меня это было слишком дорого
	25,7

	2
	Я не знаю, как это делается, неудобно
	23,7

	3
	Я принципиально не даю взяток, даже если все это делают
	20,2

	4
	Мне было противно это делать
	16,3

	5
	Затрудняюсь ответить
	5,8

	6
	Другое
	4,3

	7
	Отказ от ответа
	3,9


Фактически в наличии три группы причин отказа от участия в коррупции: четверть людей отказалась от дачи взятки, потому что для них это было слишком дорого; также четверть были готовы дать взятку, но не смогли этого сделать из-за неумения, неопытности в таких делах и стеснительности. Лишь треть отказались от участия в коррупции по моральным соображениям – из-за осознанного принципа неучастия или чувства морального дискомфорта.
Существуют некоторые различия в причинах отказа от коррупционного участия среди представителей различных социально-демографических групп. Существенная разница имеется в реакции разных возрастных когорт: молодые люди до 35 лет испытывают гораздо меньше моральных колебаний по поводу участия в коррупции, чем люди основных деятельных возрастов – 36-55 лет: 11-12 % и 28 % соответственно назвали принципиальный отказ от взяточничества в качестве главной причины своего неучастия в коррупционных сделках. Напротив, неумение дать взятку приводится молодежью в качестве главного сдерживающего фактора от вступления в сделки, в отличие от старших когорт: 28-32 % и 18 % соответственно.

Мужчины в два раза чаще отказываются от дачи взяток по принципиальным соображениям, чем женщины – 27 % и 14 % соответственно. Им чаще, чем женщинам «противно это делать» и в то же время они меньше отказываются от коррупционных сделок из-за соображений дороговизны. Эти различия видны из таблицы 3.4.2.
Таблица 3.4.2. Частоты ответов на вопрос 40: «Не могли бы вы назвать основную причину, по которой вы не стали давать взятку» среди мужчин и женщин (в процентах от числа отвечавших на этот вопрос)
	Пол
	Для меня это было слишком дорого
	Мне было противно это делать
	Я не знаю, как это 
делается, неудобно
	Я принципиально не даю взяток, даже если все это делают
	Другое
	Затруд-няюсь 
ответить
	Отказ от ответа

	Мужской
	17,3
	22,8
	23,6
	26,8
	2,4
	3,9
	3,1

	Женский
	33,8
	10,0
	23,8
	13,8
	6,2
	7,7
	4,6

	Всего
	25,7
	16,3
	23,7
	20,2
	4,3
	5,8
	3,9


Среди жителей крупных городов заметно больше людей, не вступающих в коррупционные сделки, чем среди жителей сельской местности – 33 % и 21 % соответственно. Это связано в основном с большим числом образованных людей в крупных городах, среди которых выше доля отрицающих для себя коррупционные отношения по принципиальным соображениям. Так, 27 % людей с высшим образованием принципиально не дают взяток, по сравнению с 19 % респондентов со средним и средним специальным образованием.

Существенно влияет на коррупционное поведение то, как давно респондент живет в своем населенном пункте. Относительные новички, те, кто живет в своем городе 5-10 лет, значительно чаще говорят, что «не знают, как это делается, неудобно», чем те, кто живет в своем городе с рожденья – 41 % и 19 % соответственно. Обратное соотношение в принципиальном отказе от коррупции – 3 % и 26 %. При этом, «старожилы» значительно чаще, чем «новички» говорят о том, что им удалось решить свою проблему и без взятки: 37 % среди «старожилов», живущих в своем городе с рожденья, и лишь 1 % среди тех, кто живет меньше года и 9 % – среди живущих на нынешнем месте от 5 до 10 лет.

Существенное отличие проявилось в отношении к коррупционным сделкам у людей, имеющих детей и бездетных. Люди с детьми в два раза чаще бездетных говорят, что для них это слишком дорого, и существенно чаще не дают взяток по принципиальным соображениям. Эти различия видны из таблицы 3.4.3.
Таблица 3.4.3. Частоты ответов на вопрос 40: «Не могли бы вы назвать основную причину, по которой вы не стали давать взятку» у респондентов, имеющих детей, и бездетных (в процентах от числа отвечавших на этот вопрос)
	Наличие детей
	Для меня это было слишком дорого
	Мне было противно это делать
	Я не знаю, как это делается, неудобно
	Я принципиально не даю взяток, даже если все это делают
	Другое
	Затруд-няюсь ответить
	Отказ от ответа

	Есть дети
	29,9
	16,8
	20,7
	22,3
	4,9
	4,9
	0,5

	Нет детей
	15,3
	15,3
	31,9
	15,3
	2,8
	6,9
	12,5


У людей с разным уровнем дохода отношение к взяткам значительно отличается: те, у кого доход на одного члена семьи не превышает 900 рублей в месяц значительно реже не дают взятки по принципиальным соображениям, чем более зажиточные граждане, чей душевой доход превышает 2000 рублей – 13 % и 27 % соответственно. Естественно, что бедные значительно чаще, чем их зажиточные сограждане, не дают взяток, потому, что для них «это было слишком дорого» – 39 % и 17 %. О том, что им «было противно это делать» говорят лишь 7 % граждан с низкими доходами и 25 % – зажиточных людей. Не умеют давать взятки, не знают, «как это делается, неудобно» 26 % бедных и в два раза меньше – 14 % зажиточные (по российским меркам) люди.

Один из вопросов анкеты выяснял, как люди распоряжаются своими доходами – все ли тратят на «текущие нужды», или удается что-либо сэкономить, накопить. Так вот, те кто «откладывают на крупные траты (образование детей)», чаще, чем большинство других социальных слоев, не дают взятки по принципиальным соображениям – 56 %.

Заметные различия проявились при изучении взаимосвязи между неучастием в коррупционных сделках и типологиями оценки коррупции. Люди, относящиеся к типологическому классу «низкий уровень коррупции», существенно реже, чем классы «средний уровень» и «высокий уровень», заявляют о нежелании давать взятки по принципиальным соображениям – 12 %, 25 % и 20 % соответственно. Зависимость здесь, скорее, такова, что эти люди не участвуют в коррупционных сделках, соответственно не имеют личного опыта коррупционных ситуаций и в силу этого склонны оценивать уровень распространения коррупции более низко.

По той же причине люди, относящиеся к классу «отсутствие понимания коррупции», попадают в этот класс, в том числе и потому, что не видят особого морального вреда от коррупции – лишь 12 % из них не дают взятки по принципиальным соображениям, по сравнению с 24 % респондентов, относящихся к классу «системное понимание коррупции». Кроме того они часто затрудняются как-то объяснить причины своего неучастия в коррупции – таких в опросе оказалось 14 %. Эти различия сведены в таблицу 3.4.4.

Таблица 3.4.4. Частоты ответов (в процентах) на вопрос 40: «Не могли бы вы назвать основную причину, по которой вы не стали давать взятку» у респондентов из разных классов типологии «Понимание коррупции» 
	Класс типологии
	Для меня это было слишком дорого
	Мне было противно это делать
	Я не знаю, как это делается, неудобно
	Я принципиально не даю взяток, даже если все это делают
	Другое
	Затруд-няюсь ответить
	Отказ от ответа

	Системное понимание
	23,2
	20,0
	17,9
	24,2
	5,3
	4,2
	5,3

	Бытовое понимание
	24,5
	12,7
	30,9
	20,9
	3,6
	3,6
	3,6

	Отсутствие понимания
	32,7
	17,3
	19,2
	11,5
	3,8
	13,5
	1,9

	Вся выборка
	25,7
	16,3
	23,7
	20,2
	4,3
	5,8
	3,9


Интересно, что наименьшее число принципиально не дающих взяток оказалось среди класса «пассивное неприятие коррупции» – 16 %, в то время как в классах «активное неприятие» и «активное приятие» таких оказалось примерно поровну – 23 % и 25 % соответственно. Также в классе «пассивное неприятие» меньше всего людей, которые не дают взяток, потому что им «противно это делать». 
Таблица 3.4.5. Частоты ответов (в процентах) на вопрос 40: «Не могли бы вы назвать основную причину, по которой вы не стали давать взятку» у респондентов из разных классов типологии «Установка на коррупцию» 
	Класс типологии
	Для меня это было слишком дорого
	Мне было противно это делать
	Я не знаю, как это делается, неудобно
	Я принципиально не даю взяток, даже если все это делают
	Другое
	Затруд-няюсь ответить
	Отказ от ответа

	Активное неприятие
	23,4
	27,7
	14,9
	23,4
	6,4
	2,1
	2,1

	Пассивное неприятие
	27,4
	11,3
	32,3
	16,1
	1,6
	8,1
	3,2

	Смирение
	22,1
	13,5
	25,0
	22,1
	5,8
	5,8
	5,8

	Самооправ-дание
	28,6
	17,9
	25,0
	14,3
	3,6
	7,1
	3,6

	Активное приятие
	43,8
	18,8
	6,3
	25,0
	0,0
	6,3
	0,0


	Вся выборка 
	25,7
	16,3
	23,7
	20,2
	4,3
	5,8
	3,9


Как видно из таблицы 3.4.5, люди, относящиеся к трем срединным классам – «пассивное неприятие», «смирение» и «самооправдание» меньше других умеют дать взятку. Понятно, что самые «умелые» принадлежат к классу «активное приятие»; также понятно, что эти люди, если и отказываются от дачи взятки, то прежде всего из-за «профессиональной» оценки ее как чрезмерно дорогой. В то же время среди них наибольшая доля отказов от участия в коррупционных сделках по принципиальным соображениям.

Вероятно, сами респонденты, население в целом не представляют, что нередко их оценки необходимости дать взятку, невозможности решить свою проблему без взятки были неверны, завышены. Оглядываясь назад, оценивая в анкете свой коррупционный опыт, половина респондентов сообщают, что свою проблему, которую они назвали как побуждавшую к коррупции, им удалось решить без взятки. Несколько меньшее число – 45 % отказались от попыток решить проблему, поскольку взяток они не дают, а без подношения дело не решилось. Ответы на этот вопрос показаны в таблице 3.4.6.
Таблица 3.4.6. Частоты ответов на вопрос 41: «Удалось ли Вам решить эту проблему без взятки, подарка или Вы отказались от попыток решить ее?» (в процентах от числа отвечавших на этот вопрос)
	№ п/п
	Варианты ответа
	Всего

	1
	Удалось
	49,8

	2
	Нет, отказался от попыток решить ее
	45,1

	3
	Отказ от ответа
	5,1


Здесь стоит отметить, что большинство респондентов, которые участвовали в коррупционных сделках, вспоминая последний случай, констатируют, что инициаторами подношения были они сами. 57 % говорят, что «мне было известно заранее, что здесь без взятки не обойтись». 20 % прямо отмечают: «чиновник не настаивал на взятке, но я решил, что так надежнее». Лишь 17 % говорят, что «чиновник намекнул, заставил, создал для этого ситуацию». Т.е. коррупционная практика, «культура» уже такова, что чиновнику не надо прибегать к намекам, нажиму, требованиям или угрозам для получения взятки – понимание, что «надо дать», висит в воздухе, население приучено к этому и в известной степени развращает чиновников, опережая их коррупционные требования своей инициативой. Понятно, что для каждого отдельно взятого человека важнее успешно и быстро решить свою проблему, в том числе проблемы здоровья своей семьи, гарантировав успех взяткой, чем пытаться разрушить коррупционный климат в обществе. В результате образуется замкнутый круг и коррупция мультиплицируется и распространяется в сферы, где раньше не была распространена.

Способность решать свои проблемы, не давая взяток, мало связана с социальным положением и другими демографическими характеристиками респондентов. Более зажиточные люди почти так же успешны в этом, как и низкооплачиваемые слои, в крупных городах шансы на это почти такие же, как в деревне. Правда, те, кому удается откладывать деньги на крупные покупки или на образование детей, также больше способны решать свои проблемы без взяток, чем те, у кого каждый рубль на счету и все деньги уходят на текущие нужды – 71 %, 68 % и 46 % соответственно. Те, у кого нет детей, более успешны в этом, чем люди с детьми – 54 % и 48 %. Лишь 33 % бездетных отказываются от попыток решить свои проблемы без взяток.

Более заметна взаимосвязь с классами типологий респондентов. Респонденты, относящиеся к классу «системное понимание коррупции» более успешны в решении проблем без взяток – таких 51 %, в то время, как среди людей, принадлежащих к классу «отсутствие понимания коррупции» успешных лишь 39 %, а 60 % вынуждены отказываться от попыток решить проблему.



Таблица 3.4.7. Частоты ответов (в процентах) на вопрос 41: «Удалось ли Вам решить эту проблему без взятки, подарка или Вы отказались от попыток решить ее?» в разных сферах государственных услуг (распределены по мере убывания успеха)
	№ ответа в анкете
	Проблема, ситуация
	Удалось решить проблему
	Нет, отказался от попыток решить ее

	11
	Получить регистрацию по месту жительства, паспорт и т.д.
	83,3
	16,7

	5
	Оформить право на получение социальных выплат
	80,0
	20,0

	9
	Получить услуги по ремонту, эксплуатации жилья 
	64,7
	29,4

	6
	Решить проблемы в связи с призывом на военную службу 
	62,5
	37,5

	12
	Урегулировать ситуацию с автоинспекцией
	61,9
	38,1

	8
	Получить жилплощадь и оформить юридическое право на нее
	60,0
	40,0

	7
	Получить нужную работу и продвижение по службе
	55,6
	44,4

	4
	Поступить в ВУЗ, перевестись из одного ВУЗа в другой
	51,4
	43,2

	1
	Получить бесплатную помощь в поликлинике
	42,9
	50,0

	10
	Добиться справедливости в суде
	38,5
	61,5

	3
	Попав в больницу, получить там бесплатную помощь
	38,1
	61,9

	2
	Найти место в больнице для бесплатной операции
	37,5
	56,3


Наиболее успешными в решении проблемы без взяток оказались люди, принадлежащие к классу «пассивная вовлеченность в коррупцию» – среди них свой шанс решить проблему без взяток оценили 67 %. Интересно, что среди класса «активная вовлеченность» успеха без взяток добивались лишь 33 %. Очевидно, что для них решение проблемы при помощи взяток гораздо надежнее и привычнее, поэтому, когда этот метод не срабатывает, они особенно не стараются идти «противоестественным», честным путем и 67 % из них отказываются от решения проблемы в этот раз, рассчитывая наверстать упущенное с помощью коррупции в следующий заход.

Весьма важно выяснить, в каких сферах взаимоотношений граждан с властью им более успешно удается решить проблемы без взяток, а в каких менее успешно. В  таблице 3.4.7 сведены ответы респондентов на вопрос, удалось ли решить проблему без взятки, в разных сферах общения с органами власти, государственными учреждениями, в различных ситуациях. При этом речь идет о ситуациях, когда атмосфера была коррупционной – граждане «поняли, почувствовали, что без взятки, подарка свою проблему не решить».

Недостаточно большой объем выборки не позволяет с уверенностью строить рейтинг коррумпированности различных организаций на основании этих данных. Но очевидно, что государственные медицинские учреждения оцениваются гражданами как весьма коррумпированные, получить в них положенную бесплатную помощь без взятки оказывается для многих невозможным. Столь же низко оценивается респондентами возможность добиться без взятки справедливости в суде. При этом поражает огромное число тех, кто вообще отказался от попыток через суд защищать свои права (справедливости ради, следует учитывать, что так могли ответить и те, кто просто не удовлетворен судебным решением). Чтобы более точно измерить коррупционность сферы правосудия, необходимо специальное исследование, которое планируется Фондом ИНДЕМ.
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