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Сообщение 29. 


Ключевые проблемы�предвыборной кампании�в зеркале общественного мнения





Источник: еженедельные опросы населения России (репрезентативная выборка – 1500 респондентов) в 56 населенных пунктах 37 городских и сельских административных районов всех экономико-географических зон России.


Разломы в миропонимании


В сознании россиян в результате эпохи реформ сформировались разломы, расколовшие их миропонимание по разным направлениям.


Респондентов спрашивали: “Какой вопрос Вы бы задали тому кандидату, за которого скорее всего проголосуете 16 июня?”.


Анализ ответов на такой вопрос выявляет главные разломы:


идеология – “не понимаю, куда идем, что строим”


экономика – “хочу честно работать и хорошо зарабатывать, но цены растут, а денег нет (не платят за работу или нет работы)”


политика – “нет общепризнанного лидера, политики заняты борьбой за власть”


отечество – “Россия больше не великая держава, а второстепенная страна”


информация – “я узнаю в основном о плохом, в России так мало хорошего”


частная жизнь – “опасно жить, боюсь за себя и своих близких”


�Общий итог – ощущения:


мне плохо


мне одиноко, обо мне забыли


меня и мою семью некому защитить


кругом хаос


зло побеждает добро


произошел разрыв времен


Потребность в “сильной власти” 


Следствием разломов в миропонимании является потребность в “сильной власти”.


“Сильная власть” – это, по мнению респондентов, не “жесткая рука”, не диктат, не тотальный контроль, не массовые репрессии, не рабский труд.


В сегодняшнем понимании людей “сильная власть”:


знает Путь, на котором впереди Лучше, и ведет за собой по этому Пути 


защищает, вызывает доверие, внушает спокойствие


дает возможность добиться успеха тем, кто к этому стремится


заботится о тех, кто в этом нуждается


при необходимости применяет силу и наказывает


Одни из этих критериев важнее для рационально мыслящих людей, другие – для людей с более “сумеречным” сознанием, воспринимающих мир скорее эмоционально.


Но в любом случае категория “сильная власть”  – это психологический феномен, связанный одновременно с социальными реалиями и с социальными мифами.


Оценка существующей власти и ее следствия


В массовом сознании существующая власть не удовлетворяет перечисленным критериям и не оценивается как “сильная”.


Следствия:


происходит переоценка реформистских ценностей и нарастает ностальгия по прошлому, когда была “сильная власть”


растет популярность оппозиционных политических фигур, и прежде всего Зюганова (более пожилые и менее образованные группы населения) и Явлинского (более образованные группы)


имеет место низкий рейтинг Ельцина, особенно в 1995 и в начале 1996 г.


происходит возврат населения к знакомому состоянию отчуждения от власти, власть утрачивает “харизматичес�кую ценность” 


Что произошло с рейтингом Б.Ельцина в марте-апреле?


В 1995 и в начале 1996 г. люди, отвечая на вопросы социологов в связи с будущими выборами, прежде всего исходили из “внутреннего” вопроса “Кто виноват?” Так как Ельцин был в последние годы главной политической надеждой, то он и стал главным разочарованием. Поэтому уровень позитивного отношения к нему был очень низким.


С приближением выборов вопрос “Кто виноват?” стал заменяться вопросом “Что будет после выборов?”


Для большой части населения будущие выборы связаны с выбором меньшего из двух зол. Главным мотивом здесь выступает стремление избежать потрясений после выборов. Общественное мнение связывает возможные потрясения чаще с Зюгановым (34%), нежели с Ельциным (22%). Поэтому рейтинг Ельцина в марте-апреле существенно вырос и сравнялся с рейтингом Зюганова (примерно 25% у каждого по состоянию на конец апреля и начало мая).


Но состояние равновесия Ельцин – Зюганов не является устойчивым. Сторонников Зюганова нельзя переубедить, а вот часть сторонников Ельцина переубедить можно (!), так как их мотив – не “за Ельцина”, а “против Зюганова”. 


Поэтому, чтобы переломить ситуацию окончательно и с гарантией победить на выборах, чтобы Ельцин вернул себе позицию национального лидера и после выборов имел возможность нормально работать, необходимо предпринять специальные усилия.


Чтобы победить на выборах, Б.Ельину необходимо вернуть себе оценку “сильная власть”


Для этого в сегодняшних условиях есть несколько одобряемых обществом путей, связанных как с реальными действиями, так и с информационно-психо�ло�ги�чес�кими воздействиями (мифо�твор�чество).


1. Политический диалог


Как показывают исследования, любые шаги в направлении политической консолидации привлекают миллионы голосов.


В целом те, кто не собирается голосовать в 1-м туре за Ельцина, но выражает намерение проголосовать за него, если произойдет объединение Ельцина с Явлинским, Лебедем, Федоровым и Гайдаром, составляют 19% населения.


При этом только коалиция с Явлинским вызовет приток к Ельцину 11% населения.


Примерно седьмую часть из этой “коалиционной прибавки” составляют те, кто выражает намерение голосовать за Зюганова и Жириновского, – настолько велика сегодня цена консолидирующего импульса.


Если рассматривать конкретные варианты реализации коалиций, то важным моментом является учет сложившейся структуры симпатий-антипатий. Так, например, замена Черномырдина на Явлинского в качестве премьер-министра вызывает примерно в равной степени положительные (32%) и отрицательные (28%) оценки. Тогда как по отношению замене Грачева Лебедем доля положительных оценок явно преобладает: 50% – за такую замену и лишь 15% – против (вообще же за то, чтобы снять Грачева с поста министра обороны – 55%, против – 13%).


Потребность в единении так велика, что избиратели приветствуют любые его формы. Так, 55% населения положительно относятся к переговорам между Ельциным и Зюгановым (только 11% – отрицательно). При этом среди сторонников Ельцина таких людей – 62%, а среди сторонников Зюганова  – 66%. Таким образом, в данном вопросе идеологические расхождения на уровне массового сознания значения не имеют.


Рассматриваемое направление предвыборной работы можно охарактеризовать метафорой “Ельцин – это мост между прошлым и будущим, это мост между старыми и новыми политическими силами, это прагматизм, помноженный на мудрость, это готовность отозваться на созревший запрос общества”.


2. Предвыборная терапия


Выборы 1991 года прошли под знаком “возбуждения от предстоящего нового”.


Именно с этим были связаны всеобщий интерес к потоку публицистики, готовность к экспериментам и вера в их успех, нетерпимость к реалиям и символам прошлого, боевитая поддержка реформаторов и т.д.


Выборы 1996 года будут проходить в кардинально другой ситуации, суть которой состоит в осознании миллионами людей того факта, что ожидания 1991 года не реализовались.


С точки зрения предвыборной кампании не так уж важно, почему это произошло – по причине нереальности самих ожиданий или из-за чьей-то вины.


Если не брать во внимание небольшую (до 10%) социально адаптированную и удовлетворенную часть населения, то главное – это чувства растерянности, недоумения и возмущения, с которыми переживается сегодняшняя ситуация. И эти чувства главным образом проистекают из разломов в миропонимании (см. выше).


Описываемое состояние во многом похоже на болезненное. И чем тяжелее это состояние, тем дальше избиратель от существующей власти, от Ельцина.


Кстати, физические недомогания заметно способствуют углублению психологического кризиса и “притяжению” избирателей к полюсу коммунистов: среди сторонников Зюганова людей, оценивающих свое здоровье как плохое, – 31%, среди сторонников Ельцина – 19%, среди сторонников Явлинского – 12%.


Дело не в том, что, как говорят, за Зюганова – пожилые. Суть в том, что за него –  слабые.


Коль скоро это так, то надо думать о предвыборной терапии, формулируя это направление буквально в терминах медицинской и психологической реабилитации.


Чтобы добиться реального успеха на выборах 1996 года, надо проводить их под знаком “предстоящего успокоения”, в котором нуждаются миллионы избирателей и которое может предоставить только “сильная власть”.


Еще один аргумент в пользу предвыборной терапии дает нынешний вектор телевизионных предпочтений: примерно пятая часть населения смотрит фильмы-боевики, триллеры, другие “стрессовые” передачи, дергающие за нервы. Эти люди отключены от любых информационных и новостных программ. Еще 20% “пи�тают�ся” информацией, будь то новости или “Ки�но�пу�тешествия”. Но основная масса смотрит телевизор исключительно для того, чтобы уйти от житейского стресса. Для нее телевизор – это скорее аквариум, глядя в который, она успокаивается. Именно поэтому сегодня так популярны телесериалы, непритязательные старые фильмы, развлекательные бездумные передачи вроде “Поля чудес” или “Угадай мелодию”.


Предвыборная терапия должна касаться тех сфер, которые напрямую связаны с повседневной жизнью и житейскими заботами людей.


Наивысший приоритет приобретают проблемы, которые можно назвать “семейными”, относящимися к личности и к тем, кто дорог, –  к детям, к близким: работа, здоровье, образование, защищенность от потрясений, отсутствие сильного беспокойства за завтрашний день.


Характерно (и очень важно!), что за последние годы произошло смыкание представлений о личных проблемах и проблемах общества. Процесс ухода людей в частную жизнь привел к тому, что Россия стала приобретать в глазах многих россиян образ большой семьи, где важны не отчужденные глобальные проблемы (вроде ударных строек пятилетки, “холодной войны” или поворота рек), а те же житейские проблемы, что и в каждой обычной семье.


Если для “гомо советикуса” было совершенно нормально, что власть за кремлевской стеной занимается чем-то “важным и таинственным”, чего и понять-то “простому человеку” невозможно, то для сегодняшнего россиянина нормой может стать только власть, выступающая в роли “главы семьи”. И только такую власть сегодня хотят люди.


Историческая ответственность момента состоит в том, что эта совершенно нормальная потребность в неотчужденной власти только-только сформировалась. И если к власти придут коммунисты, то главная опасность заключена именно в том, что они растопчут этот слабый росток нормального (и часто неосознанного) представления о жизненном устройстве страны и для его возрождения снова потребуется целая эпоха.


3. Чечня


Именно в силу складывающегося в России нового, “семейного” восприятия жизни война в Чечне – это самая большая проблема Ельцина.


В отличие от войны в Афганистане, когда еще так или иначе действовали стереотипы “интернационального долга”, когда многие люди еще полагали, что  “ру�ко�водству виднее”, война в Чечне психологически противоречит всему, что сейчас формируется в головах людей, что достигнуто за годы реформ.


Ее нельзя оправдать, нельзя замолчать именно в силу изменившегося массового сознания.


На поверхности – реакция людей типа “там гибнут наши дети”, “мафия ведет свои разборки”, “генералы ничего не умеют”, “дудаевцы – бандиты и уголовники” и т.д., и т.п. Но в глубине, в подсознании – только одно: никак невозможно увязать вопиющее противоречие между новым, нарождающимся укладом жизни в России и тем, что происходит в Чечне.


Никакие аргументы против сегодняшней власти не имеют такого веса, как Чечня.


Самой важной проблему Чечни называют 33% респондентов, одной из самых важных – еще 51%.


За прекращение боевых действий и вывод армии из Чечни – 53%, без вывода армии – еще 17%. За боевые действия до полного разгрома дудаевцев – 22% (эта цифра удивительно постоянна начиная с декабря 1994 года).


За прямые переговоры без посредников – 44%, через посредников – 18%.


“Отпустить Чечню” – так считают 38%, дать особый статус – 27%.


Весь 1995 год прошел под знаком Чечни и привел к рекордно низким показателям доверия населения к Ельцину. И только уже упоминавшаяся замена вопроса “Кто виноват?” вопросом “Что будет после выборов?” уравновесила ситуацию.


Трудно даже представить, насколько эффективной могла бы быть предвыборная терапия, если бы не Чечня.





4. Яркие поступки


“Сильная власть” – это еще и внедренная в память цепочка ярких, неординарных поступков.


По всем рассмотренным направлениям – политический диалог, предвыборная терапия, война в Чечне – реализация каких-либо акций должна строится как своего рода театральный спектакль – с привлечением режиссеров, разработкой сценариев, подготовкой и репетициями ролей, участием второстепенных исполнителей и т.д.


Кардинально важными являются поддерживающие информационные кампании, выстраиваемые по своим законам и полностью коррелирующие с планами реализации ярких поступков.
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